
S O D EX O BE N E F I C I O S  E I N C E N T I V O S

Manual de uso para 
beneficiarios registro 
al portador usuario 
nuevo y existente



¿Cómo registrarte en 
Sodexo Club?

Usuario Nuevo

R E G I S T R O  E N S O D E X O  C L U B



R E G I S T R O  E N S O D E X O  C L U B El registro es únicamente por

la web www.sodexoclub.com.pe

Ingresa tu correo electrónico personal

Revisa tu buzón de correo electrónico e ingresa el código de seguridad que te llegó.

*Recuerda revisar también el buzón de SPAM o promociones de tu correo.

1 Ingresa a www.sodexoclub.com.pe y haz clic en Regístrate 2

3
4 Deberás crear una clave que cumpla con los parámetros solicitados:

8 caracteres como mínimo, 1 carácter especial, 1 número,1 letra)

http://www.sodexoclub.com.pe/
http://www.sodexoclub.com.pe/


R E G I S T R O  E N S O D E X O  C L U B

5 Completa tus datos personales e ingresa tu número de celular 6

87

Ingresa el código de seguridad que te ha llegado por mensaje de texto. *Tendrás 5 

minutos para ingresar el código, vencido este tiempo deberás solicitar un nuevo 

código

Para terminar tu registro, acepta nuestros términos y condiciones y las 

políticas de privacidad

Finalmente, debes seleccionar e ingresar tu número de documento

+51 999 999 999



Como confirmación, te llegará un correo con todos 

los datos que ingresaste
10 En el menú “Mi Ecommerce Pass” deberás seleccionar “Agrega una 

Ecommerce Pass al portador”

11 Ingresa los datos de tu Ecommerce Pass al portador

9

R E G I S T R O  A L P O R T A D O R E C O M M E R C E  P A S S Si tienes alguna consulta o problema con el proceso 

de registro podrás contactarte al (01) 513-2810

¡Listo!

Podrás visualizar saldo y movimientos de tu tarjeta, en el menú “Mi cuenta” 

y seleccionas “Consulta tu saldo y movimiento”



¿Cómo agregar tarjeta 
Ecommerce Pass al 
portador?

Usuario Existente

C A M B I A R L A  C L A V E  P I N D E  T U T A R J E T A



Ingresa a www.sodexoclub.com.pe y haz clic en “Inica”

Ingresa tu contraseña con los parámetros especiales que creaste .

¡Recuerda que podrás visualizar tu saldo al día siguiente de haber 

realizado tu registro!

1 2 Deberás seleccionar o ingresar el correo electrónico con el que te registraste.

3 4

R E G I S T R O  E N S O D E X O  C L U B El registro es únicamente por

la web www.sodexoclub.com.pe

En el menú “Mi Ecommerce Pass” deberás seleccionar “Agrega una 

Ecommerce Pass al portador”

http://www.sodexoclub.com.pe/
http://www.sodexoclub.com.pe/


R E G I S T R O  E N S O D E X O  C L U B

Si tienes alguna consulta o problema con el proceso de  
registro podrás contactarte
al (01) 513-2810 opc1

¡Listo!

Podrás visualizar saldo y movimientos de tu tarjeta, 

en el menú “Mi cuenta” y seleccionas “Mi 

Ecommerce Pass”

Debes ingresar el ID SODEXO que fue proporcionado por tu empleador.

Luego de ingresar tu número de Celular y hacer clic en "Enviar Código" recibirás 

un código SMS en tu celular.

5



Bloqueo de  

tarjeta en  

caso de  

pérdida o  

robo

Consulta de 

saldos y  

movimientos

Acceso a 
promociones  

y sorteos  

exclusivos

¡Descarga el App de 

Sodexo Club y ten un 

mundo de beneficios en 

tus manos!

Cambiar la  

clave PIN 

de tu tarjeta
Disponible en:

Reposición 

de una 

nueva tarjeta  

(solo web)

Sección de  

ayuda para 
cualquier 

consulta sobre  

su tarjeta



Call Center Propio

(01) 513-2810

Chat

web

Chat web

Sodexoclub.com.pe

Buzón

sodexo.responde@sodexo.com

Conoce:

• Estado de tu tarjeta
• Orientación sobre registro en Sodexo Club

• Otras solicitudes y atenciones

Redes sociales

SodexoClubPeru

Sodexoperuoficial

Consultas frecuentes Consultas frecuentes

Con Sodexo Club lo 
tienes todo.

En caso tengas alguna 
consulta adicional, 
contáctanos en 
nuestros canales de 
atención disponible los 
365 días del año.

Horario: 08:00am – 07:00pm

mailto:sodexo.responde@sodexo.com


Mejorando la calidad de vida
de más peruanos
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